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В последние годы в экономике Индии от-
мечается существенный рост. Этому в значи-
тельной мере способствовали широкие либе-
ральные реформы, начало которым было по-
ложено в 1991 г. Рост ВВП, составлявший 3,5%
в начале 90-х гг., сейчас существенно повы-
сился. Развитие индийской экономики стиму-
лируется интенсивным ростом предоставления
услуг. Экономика устремилась по новой более
быстрой траектории развития, в особенности
в высоконаукоемкой сфере экспорта.

По существу активность в этой сфере от-
ражает аналогичные сдвиги в индийской обра-
батывающей промышленности. Производство
становится всё более диверсифицированным.
В различных районах страны складывается
специализация предоставления услуг, ведущая
к быстрому увеличению объема их экспорта.
Индия со своей мощной индустрией информа-
ционных технологий стала одним из крупных
экспортеров. И это находит отражение в ее
торговле, в частности, с Австралией. Ее экс-
порт деловых услуг продолжает расти высо-
кими темпами и одновременно поддерживает
быстрый рост индийской экономики. Взаимная
торговля в 2006 г. впервые превысила 10 млрд
долл.,1 при этом австралийский экспорт това-
ров и услуг в Индию оценивался, соответствен-
но, в 7,4 млрд и 1,3 млрд долл.2 Индия в экс-
порте австралийских услуг занимает второе
место после Китая.

Согласно большому  количеству оценок ,
Индия вступила на путь долгосрочного эконо-
мического развития. Множество новых долго-
срочных проектов в условиях растущих трудо-
вых ресурсов и их возможностей резко поднять
производительность труда, благодаря достиже-
нию уровня развития технологий Запада. дает
основания полагать, что Индии по размерам
ВВП по силам в течение ближайших 50 лет
перегнать большинство  нынешних  ведущих
стран мира, за исключением США и Китая.3

Реализация этой радужной перспективы за-
висит от ряда факторов, которые нельзя ясно
предвидеть, а именно от готовности и способ-
ности индийских правительств проводить про-
грамму реформ в течение длительного перио-
да; положения в мировой экономике; новых до-
стижений в развитии технологий и состояния
международной торговли. Тем не менее, как и
в любом другом хозяйстве мира, могут иметь
место срывы. Нынешнее успешное экономи-
ческое развитие Индии, опирающееся на рост
сферы услуг, внесёт коренные изменения в рас-
становку сил мировых экономических держав.
И что важно для ее партнеров, эта ситуация от-
кроет новые широкие перспективы для деятель-
ности провайдеров услуг.

Индия избрала необычный путь развития. В
то время как успех в экономике большинства
стран Восточной Азии строится главным обра-
зом на развитии экспорта продукции обрабаты-
вающей промышленности, современный рост
Индии основывается на экспорте наукоемких
технологий. С 1991 г. сфера услуг в Индии по-
стоянно развивается более быстрыми темпами,
чем экономика в целом. Теперь она составляет
примерно 60% ВВП, исчисляемого, согласно
определению ВТО, с учетом сферы строитель-
ства. Обрабатывающая промышленность неиз-
менно сохраняет в ВВП постоянную величину
около 20%, а сельское хозяйство еще меньше.
Рост производительности в сфере предоставле-
ния услуг в Индии, является наивысшим по
сравнению со всеми другими регионами мира.4

Не следует, однако, полагать, что развитие
других отраслей второстепенно или что струк-
тура индийской экономики останется статич-
ной на долгие времена. Имеются, например,
признаки ускорения роста  обрабатывающей
промышленности. Но в настоящее время имен-
но услуги остаются локомотивом индийской
экономики, и их величина означает, что они по-
прежнему будут играть решающую роль.
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Зависимость индийской экономики от сфе-
ры услуг значительно ближе по характеру к
странам со средним доходом. Однако по раз-
мерам  подушевого  дохода  Индия  остается
бедной страной с огромной и растущей сельс-
кой рабочей силой, но со сравнительно низкой
квалификацией. Ключевой вопрос заключает-
ся в следующем -  будет ли реформистский
подход, который привел Индию к нынешнему
росту, поддержан в  среднесрочной и долго-
срочной перспективе необходимыми полити-
ческими решениями, сможет ли происходящий
рост продаж услуг, который сегодня происхо-
дит, достичь более высокого уровня, который
позволит значительно повысить занятость в
масштабах, необходимых стране.

В восприятии многих участников развития
индийской экономики существует надежный
путь, благодаря которому определенный дина-
микой продаж услуг экономический рост мо-
жет по-прежнему являться катализатором по-
ступательного движения всей экономики. Тех-
нологии и связанные с ними отрасли и доходы,
которые они обеспечивают стране, дают боль-
шой стимул увеличению спроса местного рынка
– как на производственную продукцию, так и
на потребительские товары,  поскольку рост
доходов в  быстро  развивающихся  отраслях
вызовет повышение спроса населения. Это в
свою очередь подталкивает реформы и рост
других отраслей, включая строительство, те-
лекоммуникации, транспорт и энергетику, инф-
раструктуру финансовых услуг, профессиональ-
ные и образовательные услуги, обрабатываю-
щую промышленность, розничную торговлю,
гостиничное и ресторанное предприниматель-
ство. Можно ожидать, что рост этих отраслей,
особенно обрабатывающей промышленности,
со временем приведет к значительному уве-
личению занятости.

Высокотехнологические услуги по-прежне-
му будут играть большую роль в привлечении
иностранного капитала. Они во всё возраста-
ющей степени становятся важными, посколь-
ку тесно увязаны с другими секторами индий-
ской экономики. Последняя требует, например,
эффективной телекоммуникационной инфра-
структуры, надлежащей транспортной и энер-
гетической инфраструктуры, сложного финан-
сового посредничества  и системы образова-
ния,  способных предоставлять необходимое
количество квалифицированных кадров.

Реформистские меры в этих субсекторах
существенно различаются. Иностранные инве-
стиции в банковское и страховое дело серьезно
сдерживаются, несмотря на изменения в финан-
совом секторе. Участие иностранного капита-
ла ограничивается в железнодорожном сообще-
нии, в энергетическом секторах и в строитель-
стве аэропортов. Несмотря на проводимые ре-
формы и модернизацию, предоставление неко-
торых деловых услуг, важных для ускорения
развития, как-то: юридическая и бухгалтерская
службы, равно как и розничный сектор, по-пре-
жнему в основном защищены от иностранной
конкуренции. В то время как в других отраслях
реформы и рост продолжаются, эти и другие
упомянутые сектора, как ожидается, подверг-
нутся дальнейшему дерегулированию и модер-
низации. В будущем эти изменения потребуют
больших ресурсов рабочей силы и таких усло-
вий, которые пока еще отсутствуют в стране в
достаточных масштабах.5

Высокий спрос на услуги на местном рын-
ке  стимулирует  деятельность иностранных
компаний. Иностранные провайдеры услуг ак-
тивно продают услуги в Индию.  Например,
Австралия в настоящее время обладает боль-
шим активным сальдо в торговле услугами с
Индией, в ее экспорте ведущее место занима-
ют продажи  образовательных  услуг.  Индия
теперь занимает среди  других стран второе
место по численности её учащихся в австра-
лийских учебных  заведениях.  Численность
учащихся в последние годы быстро возраста-
ет. Австралия принимает активное участие в
предоставлении образовательных услуг в сфе-
рах инжиниринга, проектирования инфраструк-
туры, здравоохранения и  горнодобывающей
промышленности. Но размах и глубина изме-
нений, которые происходят в экономике Индии
по  мере  ее роста,  формируют  интенсивный
спрос на услуги, который не покрывается мес-
тными фирмами, поэтому иностранные провай-
деры услуг могут участвовать в развитии раз-
личных отраслей по мере дальнейшего эконо-
мического подъема этой страны.

Индийский импорт деловых услуг стреми-
тельно растет по мере того, как их производ-
ство становится более диверсифицированным.
Австралия ,  несомненно,  обладает  мощным
потенциалом в этой сфере и занимает в мире
прочные позиции в области высоких техноло-
гий, информатики и связи.
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Индийские компании вложили значительные
инвестиции в австралийский сектор услуг и, в
особенности, в индустрию информационных
технологий. В то время как основное направ-
ление деятельности десятков индийских ком-
паний, действующих в Австралии, связано с
предоставлением информационных услуг фир-
мам Австралии, ряд других компаний исполь-
зует свои австралийские филиалы для разви-
тия экспорта услуг на мировой рынок, что ве-
дет к росту занятости высокопрофессиональ-
ных местных специалистов. По мере развития
тенденции предоставления услуг на мировой
рынок, сотрудничество между австралийски-
ми и индийскими фирмами по обслуживанию
третьих  рынков может  усилиться к  выгоде
обеих стран.

Австралийские компании обладают значи-
тельными знаниями, которые могли бы расши-
рить экспортные возможности фирм Индии или
удовлетворить потребности спроса внутренне-
го рынка Индии в других областях, включая
развитие инфраструктуры и связанных с ней
консультативных  услуг,  телекоммуникаций ,
финансовых услуг, туризма и туристических
услуг,  услуг кинотеатров  и  телевидения ,
спортивных услуг, особенно в свете принимае-
мых Индией в 2010 г. игр стран Британского
содружества наций, медицинских услуг, биотех-
нологии, услуг в сфере горнодобывающей про-
мышленности, розничной торговле и логисти-
ки, юридических и бухгалтерских услуг.

Избранная Индией модель развития инду-
стрии информационных технологий обеспечи-
вает высокий вклад в масштабное экономичес-
кое развитие. Вопрос в том, обеспечит ли за-
думанный благоприятный сценарий постоянный
рост и особенно приведет ли он к существен-
ному увеличению занятости в стране. Суще-
ствуют также многие другие менее оптимис-
тичные  сценарии.  В результате совместной
работы Мирового экономического форума  и
Конфедерации  индийской промышленности,
например, были разработаны два возможных
сценария будущего экономики Индии, один из
которых предусматривает быстрый рост и все-
стороннее развитие, а другой дает абсолютно
противоположную  картину. 6 Проведение  в

жизнь необходимых важных реформ остается
трудным делом, особенно в таких первостепен-
ных вопросах как трудовая политика, привати-
зация и роль иностранного капитала как в тор-
говле, так и инвестициях.

Хотя рынок Индии предъявляет спрос на
многие услуги, предоставляемые иностранны-
ми,  в частности австралийскими  фирмами ,
выход на него сопряжен с преодолением су-
щественных проблем, особенно для мелкого
австралийского предпринимательства. Для ус-
пеха его деятельности требуются значитель-
ные единовременные усилия в том, чтобы ра-
зобраться в местном деловом климате, упор-
ство и гибкость для преодоления существую-
щих трудностей и препятствий. Главные из них
– это нехватка электроэнергии и транспортные
проблемы, и трудности развития деятельнос-
ти,  как  формальные, исходящие  из высокой
степени административного регулирования, так
и неформальные моменты, обусловленные не-
точным толкованием различных нормативных
актов. Возрастающее значение в предпринима-
тельской деятельности электронной торговли,
уменьшение  бюрократического  вмешатель-
ства в выдаче лицензий и разрешений, актив-
ность свободных и критических настроений
средств массовой информации сделали бизнес
более транспарентным, но по-прежнему дей-
ствуют и противоборствующие тенденции, пре-
пятствующие успешному бизнесу.
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